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RESUMEN
Ejecutivo Senior bilingüe, con 18 años de experiencia local y regional en Estrategia y Desarrollo Comercial para destacadas empresas multinacionales y nacionales. Experto en Planificación Comercial, Manejo de Equipos de Venta y Marketing. 
Líder, analítico, flexible, resiliente y creativo. Con sólidas habilidades de comunicación y relacionamiento a todo nivel.

EXPERIENCIA PROFESIONAL


EPYSA BUSES: Representante de Buses Marcopolo   				2012 - 2016 

Sub Gerente de Marketing y Operaciones Fábrica
Responsable por la planificación e implementación del Plan de Marketing externo e interno de la empresa, y del Programa de Producción y Ventas. Reporta al Gerente General y lidera un equipo de 2 profesionales.

· Desarrollé estudios para establecer el posicionamiento actual y los objetivos de posicionamiento estratégico de la marca, determinando oportunidades en la cadena de valor. Con esto se logró posicionar a la marca en primer lugar en recordación.
· Responsable por desarrollar las plataformas en internet y redes sociales, resultando en un histórico posicionamiento en google (1º en categorías relevantes), obteniendo además mas de 3.000 nuevos seguidores en Facebook en 6 meses, lo que permitió incrementar las ventas a través de Internet en 5%. 
· Desarrollé un nuevo plan de marketing que contribuyó directamente con el 18% de las ventas. El Plan de Marketing consistió principalmente en implementar estrategias de precio, promoción y comunicación.
· Implementé el Programa de Producción y Ventas, determinando objetivos de venta, inventario y producción a fábrica, con esto se redujo el inventario no deseado en 76%.


Sub Gerente de Ventas PYME			

Responsable del desarrollo comercial de la cartera PYME (más de 5.000 clientes), a cargo de 2 jefes de venta, de 13 vendedores y del área de Telemarketing (7 ejecutivas). Reporta al Gerente General.


· Aumenté las ventas en un 12.5%, alcanzando el 30% de participación de mercado en los segmentos relevantes para esta cartera (transporte urbano), a través del re-planteamiento de objetivos de corto y mediano plazo y el re-diseño de herramientas comerciales.

HOLDING AUTOMARCO: Representante de Repuestos Automotrices		2012


Gerente de Planificación Comercial y Marketing

Responsable de la implementación del plan estratégico del Holding, determinando la oportunidades de mejoramiento en el Modelo de Negocio de las distintas empresas. Reporta al Gerente General.

· Desarrollé el proceso de planificación comercial y plan de Marketing para las, con determinación de objetivos de venta mensual y anual.
· Implementé la nueva plataforma de ventas web y el área de Telemarketing incrementando las ventas en 12 % en los primeros 8 meses.



COACH PROFESIONAL 									2010 – 2011
Realicé procesos de Coaching a dueños, ejecutivos, equipos de empresas y organizaciones públicas para la planificación de objetivos profesionales y obtención de habilidades directivas y de liderazgo.

FORD MOTOR COMPANY CHILE: Filial de Ford Motor Company		2000 - 2009

Brand Manager 
A cargo de automóviles (Fiesta, Focus, Mondeo), camionetas (Ranger y F-150) y camiones Cargo. Con un presupuesto anual de US$3 millones. Reporta al Gerente de Marketing.
· [bookmark: _GoBack]Propuse una nueva estrategia de producto para la nueva F-150 incrementando en un 40% las ventas.

· Propuse una nueva estrategia de lanzamiento de Camiones Cargo EIV, logrando el 1º lugar del ranking de ventas en la Industria.

· Dirigí la estrategia comunicacional, implementando nuevos conceptos creativos campañas y promociones aumentando la competitividad. Con esto se logró premios en campaña para la categoría de F-150 en 2009


Direct Market District Manager 									


A cargo del desarrollo comercial de la Red de Importadores y Concesionarios de Perú, Bolivia, Paraguay y Uruguay. Reporta al Gerente General.

· Implementé nuevas líneas de Productos tales como Explorer, F-150, Mustang, considerando las particularidades y estrategias comerciales de cada mercado aumentando las ventas en cada país.

Production and Sales Planning Coordinator 						
A cargo de implementar las políticas de producción, objetivos y planificación de ventas, y gestión estratégica de ventas. Reporta al Gerente General
· Desarrollé nuevos procesos de planificación de ventas y producción, reduciendo de 6 a 2 meses los niveles de Inventario y aumentando su rotación.


Product Planner										
Encargado de la línea de productos, implementando el plan de marketing. Reporta al Gerente de Marketing.


WILLIAMSON BALFOUR MOTORS: Representante de BMW y Land Rover 1998 - 1999
Product Manager 
A cargo de automóviles Rover y Land Rover. Con un presupuesto anual de US$2,5 millones. Reporta al Gerente de Marketing.


ANTECEDENTES ACADÉMICOS


· Actualmente cursando MBA en Gestión, Universidad de Chile.
· Diplomado en Marketing Estratégico en IEDE (2014).
· Ingeniero Comercial, Universidad Diego Portales (1997).
· Hunter College, City University of New York / Estados Unidos (1989 -1992) College, Bachillerato


IDIOMAS
· Inglés nivel avanzado 
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